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GRILL DE CONTACTO 

ESTIMADO CLIENTE Nuestro sincero agradecimiento por su compra. Creemos que 
pronto encontrará motivos suficientes para confiar por 
completo en nuestros productos. Adjuntamos este completo 
manual de instrucciones para facilitar el uso del aparato. 

Las instrucciones le ayudarán a familiarizarse con su nuevo 
aparato. Léalas detenidamente antes de utilizar el aparato por 
primera vez. 

En cualquier caso, asegúrese de que el aparato se le haya 
suministrado sin daños. Si identifica algún daño producido 
durante el transporte, póngase en contacto con su agente 
comercial o con el depósito regional desde donde le fue 
entregado el producto. Encontrará el número de teléfono en 
el recibo o el albarán de entrega. 

Deseamos que disfrute de su nuevo electrodoméstico. 

INSTRUCCIONES DE 
USO 

Estas instrucciones están destinadas al usuario. 
Describen el grill y cómo usarlo. Las mismas instrucciones se 
aplican a diferentes tipos de electrodomésticos, por lo tanto, 
es posible que encuentre algunas descripciones de funciones 
que correspondan a su aparato. 

ES 
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 INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES 

Nunca toque las superficies de los 
electrodomésticos de calefacción o cocción. 
Alcanzan altas temperaturas durante su 
funcionamiento. Mantenga a los niños a una 
distancia segura de los mismos. ¡Existe riesgo 
de quemaduras! 

¡ADVERTENCIA! 

Este producto no es apto para personas con capacidades físicas, 
sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y 
conocimiento (lo que incluye niños menores de 8 años), a menos 
que estén bajo la supervisión de un adulto responsable; 

Este producto es un electrodoméstico y solo es adecuado para
uso en interiores en el hogar; está prohibido cualquier uso en
exteriores;

Para evitar descargas eléctricas, no sumerja los cables,
enchufes o aparatos eléctricos en agua u otros líquidos, ni los
utilice con las manos mojadas;

Si el cable de alimentación o el electrodoméstico tiene una
falla o está averiado de alguna manera, deje de usarlo y llévelo
a la agencia de servicio autorizado más cercana para su
inspección o reparación;

Cuando use aparatos eléctricos o los conecte a una fuente de
alimentación, debe evitar que los niños los toquen, para
prevenir lesiones personales causadas por descargas
eléctricas o quemaduras;

No use accesorios no proporcionados por nuestra empresa
en este aparato, así evitará lesiones personales, descargas
eléctricas e incendios;

No desmonte, repare o vuelva a armar el aparato sin
autorización;
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¡ADVERTENCIA! 

Si observa que el paquete está dañado, no use el aparato;
devuélvalo al minorista o distribuidor;

Antes de usar el producto, revise cuidadosamente la placa de
identificación que se encuentra en la parte inferior del aparato
para confirmar que su voltaje coincide con el de su hogar;

Este producto no es un aparato eléctrico portátil. Cuando vaya
a usarlo, debe colocarlo en una mesa nivelada y estable;

No coloque el aparato encima o cerca de materiales
inflamables, como manteles o cortinas. Preste atención al
entorno circundante y mantenga el aparato alejado de
materiales explosivos;

No coloque el producto cerca de estufas de gas y estufas
eléctricas de alta temperatura; tampoco puede colocarlo
sobre un horno que funcione;

Para evitar incendios, no utilice este producto debajo de
un armario eléctrico;

No coloque el producto contra la pared o en contacto con
otros objetos; deje al menos 10 cm de espacio en la parte
posterior, los laterales y la parte superior del producto, y no
coloque objetos encima;

No utilice este producto para ningún otro propósito que no
sean los especificados en este manual.

No utilice este producto para fines no previstos;

No deje el aparato desatendido mientras está en funcionamiento;

No coloque ninguno de los siguientes materiales sobre la
placa del grill: papel, cartón, ropa, plástico, etc.;

Cuando use el producto, preste atención a la superficie de la
placa del grill y sus áreas circundantes, y evite quemaduras
al tocarlos con los dedos desprotegidos;
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¡ADVERTENCIA! 

Cuando utilice el producto, no toque el cable de alimentación, el
panel de control y otras piezas activas con partes del cuerpo
húmedas;

Cuando use el producto, no deje que el cable de alimentación
cuelgue del borde de la mesa o encimara, o que entre en
contacto con objetos afilados o superficies a altas temperaturas,
etc.; de este modo evitará accidentes eléctricos;

Para evitar situaciones peligrosas, no conecte este producto a
un interruptor externo con temporizador o a un sistema de
mando a distancia separado;

Desconecte el enchufe de alimentación cuando termine de usar
el producto.

Después de usar el producto, realice primero la limpieza
necesaria y luego guárdelo en un ambiente seco y ventilado,
protegido de la luz solar directa;

Este producto es solo para uso doméstico.
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 ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO 

  Número de producto: PG-102A / HCG2000XXL 
  Tensión/frecuencia nominal: 
Potencia nominal de la placa superior:
Potencia nominal de la placa inferior: 

  Tamaño de la placa del grill: 

  Tamaño del paquete     

     COMPONENTES DEL GRILL 

1. Placa del grill
2. Compartimento de la sonda para carne
3. Sonda para carne
5. Control de operaciones
5a. Interruptor de ENCENDIDO/APAGADO (ON/OFF)
5b. Pantalla digital
5c. Tecla táctil de tiempo >>para usar en modo manual <<
5d. Mando selector de temperatura de la placa superior >>gire para ajustar la 
temperatura y presione<< 
*¡Si la presiona antes de seleccionar la temperatura, podrá configurar ambas placas al 
mismo tiempo! 

5e. Mando selector de temperatura de la placa inferior >>gire para ajustar la 
temperatura

220~240 V/50 HZ 

426 mm x 338 mm x 162 mm 
480 mm x 255 mm x 430 mm 
6,4 kg 
8,0 kg 
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 COMPONENTES DEL GRILL 
Botón para liberar la placa del grill
Depósito de aceite
Carcasa inferior
Eje derecho

Fijación
Botón de 180° >>presione para colocar la parrilla en modo de 180 grados <<
Bloqueo deslizante >>bloquear o ajustar la altura<<
Asa derecha
Carcasa superior
Asa
Asa izquierda

 RETIRAR/INSTALAR LAS PLACAS DEL GRILL 

Atención: Asegúrese de que la placa esté fría antes de retirarla. Si acaba de 
terminar de usarla, colóquese guantes aislantes para evitar quemaduras 

1. Coloque las placas superior e inferior abiertas a 105 ° o 180 °, presione el botón
B de liberación de la placa del grill; la placa A se liberará del bloqueo. Luego
extraiga la placa del grill del accesorio C, como se muestra en la figura.

2. Monte las placas del grill, coloque el aparato con las placas superior e inferior
abiertas a 105 ° o 180 ° e inserte la placa A con los huecos en los extremos.
Inserte el accesorio C de las placas y luego colóquelas sobre la base
reflectante. Presione la placa A, cuando escuche un clic, la placa estará
montada.
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  ANTES DE USAR 
Retire todos los materiales de embalaje del producto.
Antes de desechar los materiales de embalaje, compruebe que no falte ninguna

pieza.
Use agua caliente, líquido lavaplatos y una esponja no abrasiva para limpiar las

placas superior e inferior del grill, la espátula y la bandeja de aceite, y espere a que
la placa se seque antes de montarla.

Coloque la bandeja de aceite en la parte inferior del grill.

Nota: Cuando utilice el producto por primera vez, es normal que emita un 
ligero olor o algo de humo por un momento. 

 USO DE LA SONDA PARA CARNE 

La sonda para alimentos solo es adecuada para la cocción de filetes.
Extraiga el compartimiento de la sonda que se encuentra en el lado izquierdo del

grill. Retire la sonda e inserte su terminal en el orificio redondo del extremo inferior
del compartimiento, asegurándose de que esté insertado en su lugar.

La sonda para alimentos solo es adecuada para la cocción de filetes. Al insertar la
sonda, colóquela en el centro del filete e insertarla con fuerza, aproximadamente a la
mitad de la profundidad.

Cuando utilice la sonda para alimentos, las placas superior e inferior deben estar
cerradas.

Pasos de la operación:
Presione el mando selector izquierdo y gírelo a 230 grados.
Gire el mando selector derecho para elegir el programa. En ese
momento, el número de programa se mostrará automáticamente en
la placa inferior.
¡Presione el mando selector derecho para comenzar a asar con el grill!

Atención: Si se selecciona alguno de los 5 puntos de cocción, se 
cocinará al punto seleccionado. No se requiere ninguna otra operación. 
Cuando la sonda de alimentos detecte la temperatura del punto de cocción 
seleccionado, la máquina se apagará automáticamente. 

N.º NOMBRE CÓDIGO TEMP. DE COCCIÓN  TIEMPO DE COCCIÓN TEMP. DE LA SONDA 

1 Crudo por 
dentro 

1 230 4 50 

2 Poco hecho 2 230 5 55 

3 Intermedio 3 230 6 60 

4 Medio bien 
hecho 

4 230 7 65 

5 Bien hecho 5 230 8 73 
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 GUÍA PARA COCINAR CON GRILL 
RECUERDE: Cuando desee seleccionar la misma temperatura para las 
placas superior e inferior, simplemente presione uno de los mandos 
selectores antes de seleccionar la temperatura y podrá configurar ambas 
placas con un solo mando selector. 

RECUERDE: No olvide configurar manualmente el tiempo, de lo contrario, 
el grill no comenzará a funcionar. 

NOTA: La siguiente tabla es solo para orientación general. ¡Ajuste las 
temperaturas en minutos según sus preferencias! 

N.º NOMBRE      TEMP. DE COCCIÓN  TIEMPO DE COCCIÓN 

1 Tocino 180 2 
2 Salchicha 180 3 
3 Sándwich 180 3 
4 Pollo 
5 Pescados 

230 5 
210 6 

6 Verduras 200 3 
7 Gofres 
8 Gambas 
9 Patata 
10 Tomate 

210 5 
200 3 
230 7 
230 2 
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  PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO 

N.º Problemas comunes Razón Solución 
01 El multi-grill no funciona El de alimentación no 

está conectado a una toma 
de corriente 

Enchufe el cable de 
alimentación a una toma de 
corriente 

02 Sale humo entre las 
dos placas del grill 

Quedaron residuos después 
del último uso 

Después de cada uso, limpie 
las placas superior e inferior 
y la bandeja de aceite para 
eliminar los residuos 

03 Los alimentos 
quedan demasiado 
cocidos (quemados) 
o poco cocidos

La temperatura no se ajustó 
de acuerdo con los 
alimentos que se quieren 
cocinar; la temperatura del 
grill se puede ajustar 

Ajuste la temperatura de 
acuerdo con los alimentos que 
desea cocinar en el grill 

04 Tostadas quemadas El tiempo de tostado es 
diferente cuando el aparato 
está frío y cuando está 
caliente; el tiempo es más 
prolongado cuando el 
aparato está frío 

Si el aparato está caliente, 
hornee el pan por menos 
tiempo. 

05 Después de que el 
aparato funciona 
durante un período de 
tiempo, se detiene 
repentinamente y 
emite un pitido; 

El tiempo de trabajo 
individual máximo de este 
aparato es de 90 minutos; 
cuando se supere ese 
tiempo, se apagará 
automáticamente; 

Reinicie el aparato; 

06 Los alimentos se cocinan 
de forma despareja 

1. Está cocinando alimentos
de diferentes tamaños

2. Está cocinando diferentes
tipos de alimentos

3. Cuando las placas
están abiertas a 100° y
180°, no se ha dado
vuelta a los alimentos
durante el proceso de
fritura.

1. Cocine alimentos del
tamaño similar

2. Cocine el mismo tipo de
alimento

3. Cuando ase o fría
alimentos, déles la vuelta
durante el proceso.

07 La superficie del filete 
queda chamuscada 

El tiempo de cocción es 
demasiado prolongado 

Consulte el tiempo 
configurado en el menú 
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  LIMPIEZA Y CUIDADOS 

¡ADVERTENCIA! 

Antes de limpiar el aparato, el cable de alimentación debe estar desenchufado; 
deje enfriar la placa por completo para evitar quemaduras. 

No sumerja el cable de alimentación, el enchufe o el aparato en agua o 
cualquier otro líquido. 

No utilice objetos de limpieza metálicos, como bolas de limpieza y estropajos, 
para limpiar este aparato. 

No utilice espátulas metálicas ni rascadores para limpiar la placa del grill. 

Después de cada uso, limpie las superficies interior y exterior con un paño 
húmedo o una esponja; en el interior del aparato hay componentes eléctricos, 
por lo que no se puede sumergir en agua. 

Las placas se pueden sumergir en agua y también se pueden lavar en el 
lavavajillas. 

Puede añadir una cantidad adecuada de solución de limpieza alcalina. 

Después de lavar todas las piezas, séquelas con un trapo limpio para evitar la 
formación de óxido. 

Finalmente, siga los pasos correctos para colocar las placas en el aparato para 
que esté listo para el próximo uso. 
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GRACIAS. DESEAMOS QUE DISFRUTE ASANDO 
AL GRILL CON 
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